ESTADO DO MARANHAO
CAMARA MUNICIPAL DE JOAO LISBOA

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1. Aquisi¢@o de cessdo de uso de software de aplicativo para armazenamento de documentos, no
formado “cloud storage™ (armazenamento de objetos em nuvem), bem como licenciamento de uso,
instalagdo em treinamento de pessoal, sem exclusividade, em forma de assinatura, para atender as
necessidades da Camara Municipal de Jodo Lisboa (MA), conforme as especificag¢des deste Termo de
Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

2.1, Constderando que a grande quantidade de informagdes disponibilizadas em documentos fisicos
dificulta o seu manuseio, armazenamento e seu acesso sistematizado, se faz necessario o
gerenciamento de forma estratégica das informagdes e dados disponiveis no servigo publico, o que
exige o uso de tecnologias e ferramentas que possibilitem a acessibilidade aos dados de forma rapida
e confiavel.

2.2. Dentro desse contexto, o surgimento da tecnologia da informagdo vem ao encontro dessa
necessidade por intermédio da digitalizagdo de documentos, ¢ software para armazenamento de
documentos, no formado “cloud storage” (armazenamento de objetos em nuvem) que promove a
conversdo de um suporte fisico de dados (papel, microfilme, etc.) para um suporte em formato
digital, tornando o servigo publico mais eficiente e organizado.

2.3. Este processo dinamiza extraordinariamente o acesso € a disseminagdo das informagdes,
possibilitando que os documentos sejam consultados ¢ administrados de forma rapida e organizada,
pois facilitam o acesso e a distribui¢do dos documentos, reduzindo o tempo das atividades que
requerem a analise de documentos, bem como reduzindo o custo com recuperagéo ¢ duplicagdo dos
documentos, além de preservarem o arquivo fisico.

2.4. Assim, a aquisi¢do de cessdo de uso de software de aplicativo para armazenamento de
documentos, no formado “cloud storage™ (armazenamento de objetos em nuvem), bem como
licenciamento de uso, instalagio em treinamento de pessoal, sem exclustvidade, em forma de
assinatura, permitira a celeridade no acesso das informagdes ¢ a compilagdo dos dados em tGnico
local, possuindo maior relevincia na area publica, em face dos servigos que sdo prestados aos
municipes e do volume de informagGes/dados que s3o manipulados pelos servidores, tornando
imperiosa sua contratagéo.

2.5. Destaca-se que os servigos técnicos sub examinem sdo singulares por natureza e a empresa cuja
contratagdo é pretendida (WATCHEYE BRASIL LTDA.) possui a expertise necessaria, posto que
atua no segmento, além de possuir carta de exclusividade do software, conforme fazem prova os
documentos comprobatérios de aptiddo técnica aportados ao feito, razdo porque ¢ invidvel a
competi¢do e, por via reflexa, configurada esta a hipdtese de inexigibilidade prevista no art. 25, caput
da Lei 8.666/93.

2.3. O art. 25, It da Lei n® 8.666/93 reza que:

“Art. 25, E inexigivel a licitagio quando houver inviabilidade de competicdo, em
especial:

|...] 11- para a contratagiio de servigos técnicos enumerados no art. 13 desta Lei, de
natureza singular, com profissionais ou empresas de notéria especializagdo, vedada a
inexigibilidade para servigos de publicidade e divulgac¢io;”
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3. DO PRECO

3.1 O prego estimado proposto para a prestagio dos servigos cuja contratagdo € pretendida estd
discriminado da seguinte forma:

3.1.1 Armazenamento de dados ilimitado, em nuvem, com solugfo integrada em impressora
multifuncional ou escaner para digitalizacdo de documentos, com um custo do servigo de
ATIVACAO, que corresponde a instalagdio e treinamento de servidores, no valor de R$ 14.997,00
(quatorze mil novecentos e noventa e sete reais).

3.1.3 Mensalidade para armazenamento dos dados e manutengéio, com valor de R$ 1.200,00 ao ano
{mil e duzentos reais).

3.1.4 Servigo de digitalizagdo R$ 0,25 (vinte e cinco centavos de real), por cada folha digitalizada
(com uma estimativa de 250.000 folhas), totalizando o valor estimado de digitalizagdo no valor de
R$ 62.500,00 (sessenta e dois mil e quinhentos reais).

3.1.4. O valor total estimado serd de R$ 78.697,00 (setenta e oito mil, seiscentos e noventa e sete
reais), conforme or¢amento em anexo, ja considerada a incidéncia de tributos e demais despesas
diretas ou indiretas que se fizerem necessarias a execugio do objeto.

4. DALICENCA DE USO

4.1 A licenga de uso concedida por meio deste instrumento de contrato da a CONTRATANTE ¢ aos
seus usuarios licenciados o direito ndo exclusivo ¢ intransferivel de usar o software de aplicativo para
armazenamento de documentos, conforme condigbes aqui pactuadas e pelo prazo estipulado neste
contrato.

4.2 A CONTRATANTE ndo podera ceder, sublicenciar, vender, arrendar, dar em locag¢éo ou garantia,
doar, alienar de qualquer forma, transferir total ou parcialmente. sob quais modalidades, gratuita ou
onerosamente, provisoria ou permanentemente, o software de aplicativo, sem a prévia e expressa
autorizagdo da CONTRATADA.

43 Mudar as caracteristicas do software, de qualquer forma, sem a expressa anuéncia da
CONTRATADA, sob certo que, independentemente de autorizagio, quaisquer produtos derivados do
software serfio sempre de propriedade tnica, sem que assista 3 CONTRATANTE qualquer direito
sobre estes, sendo cobrado inclusive taxas, adicionais de licenga nesse caso.

4.4 A CONTRATANTE ¢ seus respectivos usuarios licenciados terfio acesso ao software, sob
responsabilidade.

4.5 A licenga do software de aplicativo permite 8 CONTRATANTE e seus usuarios licenciados. a
utilizagdo de todas as funcionalidades do mesmo.

5. DA PRESTACAO DE SERVICO DE SUPORTE TECNICO
5.1 A CONTRATADA prestara servigos de suporte técnico, relativo ao software de aplicativo, desde
que solicitado pela CONTRATANTE, via sistema de chamada, acessivel por meio de link disponivel.

5.2 A prestagdo de servigo de suporte técnico serd realizada em dias uteis e no horario comercial e
ainda podera ser realizada remotamente, via web, desde que ndo haja impedimento técnico por parte
do CONTRATANTE.
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5.3 O servi¢o de suporte abrange tio-somente o suporte técnico do software de aplicativo, incluindo
prestacdo de servigos de consultorias, customizagdo/parametrizagdo, corre¢éio de erros operacionais,
desenvolvimento de novas funcionalidades, interfaceamento.

5.4 O servigo de suporte se dara em relag@io a: a) questdes de problemas relacionados ao uso ou
operagdo do software; b) apoio para identificar e verificar causas de possiveis erros ou mau
funcionamento do software; c) orientacdo sobre solugdes alternativas para erros ou mau
funcionamento; d) corregdo de “bugs” e defeitos no software; e) esse servigco técnico de suporte ndo
gera qualquer custo para a CONTRATANTE

6. DA GARANTIA DE CONFIDENCIALIDADE

6.1 A CONTRATADA se compromete manter sigilo dos documentos armazenados, tanto escrito
quanto verbal, ou, por qualquer outra forma, de todos os documentos armazenados no software de
aplicativo.

6.2 A CONTRATADA se compromete ndo revelar, reproduzir, utilizar ou dar conhecimento, em
hipétese alguma, a terceiros, de dados, informagdes cientificas ou materiais obtidos com sua
participacdo, sem a prévia analise da CONTRATANTE.

6.3 A CONTRATADA se compromete que todos os documentos, inclusive contendo dados e
informacgdes relativas a qualquer pesquisa é de propriedade da CONTRATANTE nio sera revelado.

6.4 A confidencialidade é firmada com o intuito de evitar a divulga¢do e utilizagdo ndo autorizada
das informag¢des confidenciais trocadas entre as PARTES por ocasidio da realizagio do
armazenamento de documentos.

6.5 Nao sera considerada quebra de confidencialidade a divulgagdo de informagdes ordenadas pela
legislagdo ou por autoridade judiciaria ou administrativa competente.

6.6 A PARTE que violar as obrigagdes previstas neste termo deverd indenizar ¢ ressarcir a outra
PARTE pelas perdas, lucros cessantes, danos diretos ¢ indirctos e quaisquer outros prejuizos
patrimoniais ou morais que surjam em decorréncia deste descumprimento.

7. DAS RESTRICOES AO USO PO SOFTWARE

7.1 O presente contrato € regido pelas disposigdes da Lei n° 9.609, de 19 de fevereiro de 1998 ¢ Lei
n° 9.6510, de 19 de fevereiro de 1998, ficando os infratores sujeitos as penas dos crimes previstos no
art. 12, da Lei n° 9.609/1998, sem prejuizo da responsabilidade civil pelos danos eventualmente
causados pelo uso ¢ distribuicdo de copias ndo autorizadas ou por qualquer outra violagdo aos
direitos decorrentes da propriedade intelectual do sofiware.

7.2 O software ¢é protegido por leis e tratados de direitos autorais ¢ de propriedade intelectual.

7.3 A titulartdade de todos e quaisquer direitos autorais e de propriedade intelectual sobre o software
¢ de Anders Mikael Ekman.

7.4 E licenciado o direito de uso sobre o software 4 CONTRATANTE pelo prazo expresso neste
contratado, ndo havendo, em nenhuma hipétese, qualquer cessdo de direitos relativos a propriedade
do mesmo.

7.5 E vedado qualquer procedimento que implique engenharia reversa, descomplicagio,
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desmontagem, tradugdo, adaptagdo ou modifica¢do do software, ou qualquer outra conduta que
possibilidade o acesso ao seu codigo fonte, bem como qualquer alteragio nio autorizada ou de suas
funcionalidades.

7.6 E vedado qualquer procedimento que implique no aluguel, arrendamento, cessfio, empréstimo,
seja total ou parcial, do software a terceiros.

1.7 A extingdo do presente contrato, porque qualquer meio resulta na proibi¢io do uso do sistema
contratado.

7.8 Por ocasido da extingdo do presente contrato, por qualquer forma prevista, no prazo de até trinta
dias, a CONTRATADA fard a entrega da documentagio armazenada, em forma de backup.

7.9 A CONTRATADA ndo se responsabiliza pelos resultados produzidos pelo software, caso seja a
aparelhagem da CONTRATANTE afetada por algum tipo de programa externo, como por exemplo,
virus, ou por falha de operagao.

8. DOS DOCUMENTOS NECESSARIOS A CONTRATACAOQ
8.1. A contratada devers providenciar os seguintes documentos necessarios a contratagio:

8.1.1. Habilitagdo Juridica, que sera comprovada mediante a apresentagio da seguinte
documentagio:

a) Ato constitutivo registrado no érgdo de classe competente (JUCEMA);

b) Documento de identidade e comprovante de inscri¢io no Cadastro de Pessoas Fisicas do
Ministério da Fazenda (CPF) do titular, sécios e dos administradores ndo socios.

8.1.2. Regularidade Fiscal, Social ¢ Trabalhista, que serd comprovada mediante a apresentacdo
dos seguintes documentos:

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

b) Prova de regularidade com a Fazenda Federal, do domicilio ou sede da empresa e regularidade
com a Seguridade Social- INSS, através de Certiddo Conjunta expedida pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional, conforme Portaria
conjunta RFB/PGNF n° 1.751/2014;

¢} Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da empresa, através da:

- Certidiio Negativa de Débitos ¢;

- Certidao Negativa de Inscrigiio de Débitos na Divida Ativa;

¢.1}) Quando a prova de regularidade de que trata a alinea “c” for comprovada mediante a
apresentagdo de uma unica certiddo, e dela ndo constar expressamente essa informagdo, cabera a
empresa demonstrar com documentagéo habil essa condigo.

d) Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede da empresa, mediante a

- Certidao Negativa de Débitos Fiscais, e;

- Certiddo Negativa de Inscri¢iio de Débitos na Divida Ativa;

d1) Quando a prova de regularidade de que trata a alinea “d” for comprovada mediante a
apresenta¢do de uma unica certiddo, e dela ndo constar expressamente essa informagfo, cabera a
empresa demonstrar com documentagio habil essa condigio.

e) Prova de situagio regular perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servico, através de
apresentagdo do:

- Certificado de Regularidade do FGTS - CRF

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediantc a
apresentagio da:
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- Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

g) Declaragio de que nfio emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz, a
partir de quatorze anos, de conformidade com o disposto no art. 27, inciso V, da Lei federal n°
8.666/93;

8.1.3. A Qualificacdo econémico-financeira devera ser comprovada através de:

a) Certidio Negativa de Faléncia ou Concordata (Recuperagio Judicial ou Extrajudicial),
expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica. com data nio excedente a 60 (sessenta) dias de
antecedéncia da data de apresentagdo da proposta de pre¢o, quando ndo vier expresso o prazo de
validade

b) Balango Patrimonial e Demonstracdes Contabeis do dltimo exercicio social, com o objetivo de
comprovar a boa situagio financeira da pessoa juridica, avaliada pelo Indice de Liquidez Geral-ILG e
indice de Liquidez Corrente - ILC os quais deverdo ser iguais ou maiores que 1 (um), aplicando-se as
seguintes férmulas:

ILG = Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo > 1

Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

ILC = Ativo Circulante > 1
Passivo Circulante

b.1) As formulas deverdo estar devidamente aplicadas em memorial de cdlculos juntado ao Balango
Patrimonial e Demonstragdes Contibeis. Caso o Memorial nio seja apresentado. o servidor
designado pela administragdo piblica efetuara os calculos;
b.2) A pessoa juridica que apresentar resultado MENOR QUE UM nos indice de Liquidez Geral
(ILG) e Indice de Liquidez Corrente (ILC) devera comprovar Capital Social ou Patriménio Liquido
minimo correspondente a 10% (dez por cento) do valor maximo estimado para a contratagio;
b.3) Na hipétese de alteragfio do Capital Social, apos a realizagio do Balango Patrimonial, a pessoa
juridica devera apresentar documentagdo de alteragio do Capital Social, devidamente registrada na
Junta Comercial ou Cartorio em que o Balango for registrado:
b.4) As pessoas juridicas constituidas no exercicio social em curso, em substitui¢do ao Balango
Patrimonial, deverdo apresentar o Balango de Abertura, devidamente registrado na entidade de classe
competente;
b.5) Serdo considerados aceitos como na forma da lei o Balango Patrimonial ¢ Demonstragdes
Contabeis assim apresentados:
- Publicados em Diario Oficial; ou
- Publicados em jornal de grande circulagio; ou
b.6) O Balango Patrimonial e as Demonstragdes Contabeis deverdo estar assinados por contador
devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade:
b.7) A pessoa juridica optante do Sistema de Lucro Presumido, que no decorrer do ano-calendario,
mantiver Livro Caixa nos termos da Lei Federal n° 8.981/1995, devera apresentar, juntamente com o
Balango Patrimonial, copias dos Termos de Abertura e Encerramento da Livro Caixa;
b.8) As pessoas juridicas obrigadas a Escrituragdo Contabil Digital — ECD deverfio apresentar o
Balango Patrimonial e os Termos de Abertura e Encerramento do Livro Contdbil Digital,
acompanhado do Recibo de Entrega emitido pela Receita Federal. Estes documentos deverfio ser
impressos diretamente do SPED.

8.1.4. A Qualificagfio Técnica devera ser comprovada através de:

a) Atestado ou Declaragio de Capacidade Técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, comprovando que o profissional que integra os quadros da pessoa juridica
prestou os servigos compativeis com o objeto a ser contratado. O atestado devera ser impresso em
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papel timbrado do emitente, constando seu CNPJ e enderego completo, devendo ser assinado por
seus socios, diretores, administradores, procuradores, gerentes ou servidor responsavel, com expressa
indicagdo de seu nome completo e cargo/funcéo.

9, PRAZO DE EXECUCAO
9.1. O inicio do prazo de execugéo é imediato, contado a partir da data de recebimento da respectiva
Ordem de Servigo expedida pela Camara municipal de Jodo Lisboa (MA).

10. DA FISCALIZACAO E CONTROLE DO CONTRATO

10.1. A execugio das obrigagdes contratuais serd acompanhada e fiscalizada pela CONTRATANTE
através de servidor formalmente designado, na qualidade de Fiscal do Contrato, a quem compete
registrar todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatério, se necessario, cuja copia sera
encaminhada 8 CONTRATADA, objetivando a imediata corregdo das irregularidades apontadas.

10.2. A fiscalizagdo exercida pela CONTRATANTE em nada restringe a responsabilidade, unica,
integral e exclusiva da CONTRATADA no que conceme a execugio do objeto contratado.

11. DA VIGENCIA
11.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogada nos termos e
condigdes previstas na Lei n® 8.666/93.

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA
12.1. Executar o objeto do instrumento de contrato conforme especificagdes descritas em sua
Proposta de Pregos;

12.2. Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a CONTRATANTE, por dolo ou
culpa, bem como por aqueles que venham a ser causado por seus prepostos, ressalvada a hipotese de
caso fortuito ou for¢a maior, devidamente comprovada;

12.3. Nio transferir a terceiros, no todo ou em parte, o objeto da contratagio;

12.4. Arcar com as despesas decorrentes da execugfio do objeto, como transporte, encargos fiscais,
sociais, trabalhistas, seguros, instalagdo e quaisquer outras despesas decorrentes da contratagdo;

12.5. Indicar preposto, com atendimento presencial, informando telefone fixo, telefone celular e
enderego eletrdnico para contato com a CONTRATADA, comunicando qualquer alteragio que venha
a ocorrer nesses dados;

12.6. Disponibilizar suporte técnico através de e-mail, telefone ou acesso remoto.

13. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

13.1. ACONTRATANTE obriga-se a:

13.1.1. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do objeto do Contrato;

13.1.2. Atestar os documentos fiscais pertinentes, quando comprovada a execugédo efetiva do objeto,
podendo recusar aqueles que ndo estejam de acordo com os termos do Contrato;

13.1.3. Efetuar os pagamentos 8 CONTRATADA, de acordo com a forma e prazo estabelecidos no
instrumento de contrato, observando as normas administrativas e financeiras em vigor;

13.1.4. Comunicar & CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo do
contrato,

13.1.5. Proceder as adverténcias, multas e demais comina¢des legais pelo descumprimento das
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obrigag¢des assumidas pela CONTRATADA;

13.1.6. Designar um servidor para acompanhar a execugdo ¢ fiscalizar o objeto da contratagdo, nos
termos da Lei;

13.1.7. Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA nas dependéncias da
CONTRATANTE, quando necessario para a execugdo do objeto;

13.1.8. Receber o objeto em conformidade com as especificagdes, quantidade, qualidade, prazos e
demais condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia € na Proposta de Pregos da
CONTRATADA;

14, PAGAMENTO

14.1. O pagamento serd efetuado em até 30 (trinta) dias consecutivos, contados a partir da data de
assinatura do ateste que formalizar o recebimento definitivo do objeto, desde que ndo haja fator
impeditivo provocado pela CONTRATADA, mediante apresentagdo de Nota Fiscal/Fatura.
acompanhada dos seguintes documentos:

a) Copia das respectivas Ordens de Servigo;

b) Copia da Nota de Empenho;

¢) Certiddo Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, expedida
pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, a qual
se refira as contribui¢des previdencidrias e as de terceiros;

d) Certiddo Negativa de Débitos Fiscais junto a Fazenda Estadual;

¢} Certiddo Negativa de Inscricdo de Débitos na Divida Ativa, junto a Fazenda Estadual;

f) Certiddo Negativa de Débitos Fiscais junto a Fazenda Municipal;

g) Certiddo Negativa de Inscri¢do de Débitos na Divida Ativa, junto a4 Fazenda Municipal;

h) Certificado de Regularidade do FGTS;

i) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

14.2. A nota fiscal/fatura serd conferida e atestada pelo fiscal do Contrato responsavel pelo
recebimento dos servigos, que também devera conferir toda a documentag¢do constante no item 5.

14.3. O pagamento sera creditado em nome da CONTRATADA. mediante ordem bancéria em conta
corrente por ¢la indicada.

14.4. Na ocorréncia de rejeigdo da(s) Nota(s) Fiscal (is), motivada por erro ou incorre¢des, o prazo
para pagamento passara a ser contado a partir da data da sua reapresentagéo.

14.5. Em caso de auséncia ou irregularidade nas Certiddes de regularidade fiscal e trabalhista, o
prazo de pagamento sera contado a partir da sua (re)apresentagdo, devidamente regularizadas.

14.6. A Administragdo se reserva ao direito de recusar o pagamento se, no ato da atestagéo, o objeto
ndo estiver de acordo com as especificacBes apresentadas ¢ aceitas.

14.7. A Administra¢io podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indenizagdes devidas pela CONTRATADA.

14.8. Caso o pagamento seja efetuado em data além do prazo estabelecido e desde que ndo tenha sido
ocasionado direta ou indiretamente pela CONTRATADA e este tenha cumprido integralmente as
obrigagdes contratuais, a CONTRATANTE fica sujeita ao pagamento do valor devido atualizado, até
a data de sua liquidagio, conforme clausula especifica do contrato administrativo.






